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Warszawa, 08.12.2022 r.
Informacja prasowa

Na tym krzesle nie usigdziesz. W placowkach medycznych zablokowano krzesta w
poczekalniach.

Oczekiwanie na wizyte pod gabinetem lekarskim czesto ciggnie sie¢ w nieskornczonos¢, a
pacjenci zmeczeni staniem w kolejce szukajg miejsca do siedzenia. Tymczasem w
przychodniach pojawity sie oklejone tasma krzesta, na ktdrych nie mozna usigs¢ - i to nie ze
wzgledu na zachowanie dystansu spotecznego. O co chodzi z zablokowanymi krzestami?
Znamy odpowiedz!

Placowki medyczne borykaja sie z problemem pacjentdw, ktdrzy nie stawiajg sie na umdwione wizyty,
bez wczesniejszego poinformowania o nieobecnosci. Rocznie z tego powodu przepada nawet 17 min
konsultacji. W efekcie inne osoby nie mogg skorzysta¢ z szybszej pomocy medycznej, lekarze nie
wykorzystujg w petni swojego potencjatu, a caty system ochrony zdrowia ponosi ogromne straty. W
zminimalizowaniu problemu ma pomdc kampania spofteczna #ODWOLUJE #NIEBLOKUIJE, ktdra
zjednoczyta zaréwno publiczne, jak i prywatne podmioty opieki zdrowotnej.

— W ramach akcji, w wybranych warszawskich placowkach Centrum Medycznego CMP i
wspodtorganizatorow przedsiewziecia, na korytarzach ustawiono zaklejone tasmq krzesta. Symbolizujg
one pacjentéw, ktdrzy blokujg kolejke, poniewaz nie przychodzq na wizyty i ich nie odwotujq.
Zachecamy inne podmioty medyczne do dofgczenia do kampanii — zgtoszenia sq otwarte
bezterminowo, a w przysztym roku planujemy kolejng edycje. Cho¢ odpowiedzialne odwotywanie wizyt
spoczywa na pacjentach, to my jako przedstawiciele opieki zdrowotnej mozemy wptywac na ich
zachowanie, dzieki budowaniu swiadomosci problemu i edukacji — komentuje Pawet Walicki, Prezes
Centrum Medycznego CMP.

»TO miejsce zostato zablokowane przez pacjenta, ktory nie odwotat swojej wizyty oraz z niej nie
skorzystat, co zwieksza termin oczekiwania na wizyte do Twojego lekarza”

Zainicjowana przez Centrum Medyczne CMP akcja w obrazowy sposdb zwraca uwage na zaleznos¢
pomiedzy odwotywaniem wizyt a dostepnoscig specjalistéw oraz czasem oczekiwania na pomoc
lekarska. Nad krzestami widniejg tabliczki wyjasniajgce powdd ich zablokowania — to miejsce osoby,
ktora nie pojawita sie na wizycie, nie informujgc wczesniej o swojej nieobecnosci w przychodni.
Nieodwotanie wizyty uniemozliwia skorzystanie z terminu innej osobie, ktéra moze by¢ w ogromne;j
potrzebie. Szybsza diagnoza, to czesto wieksza skutecznos¢ leczenia — aby da¢ drugiemu cztowiekowi
szanse na lepsze zdrowie, wystarczy zrezygnowac z konsultacji, na ktérej nie mozemy sie pojawic, min.
24 godziny przed zaplanowanym terminem.

Symboliczne zablokowane krzesta w Warszawie stanety w wybranych placowkach Centrum
Medycznego CMP, Medicover, Luxmed, Polmed, Centrum Medycznym WUM, Szpitalu Wolskim,
Szpitalu Brédnowskim, Warszawskim Szpitalu Dzieciecym oraz Przychodni Specjalistycznej dla Dzieci i
Mtodziezy.

Honorowy patronat nad akcja objeto Ministerstwo Zdrowia oraz Narodowy Fundusz Zdrowia. Wspétorganizatorami projektu
s3: Centrum Medyczne Zelazna — Szpital i Przychodnia $w. Zofii, Mazowiecki Szpital Brédnowski, Centralny Szpital MSWIiA,
Warszawski Szpital dla Dzieci, Szpital Wolski, POLMED, Medicover i LUX MED. Wsréd partneréw spotecznych znalazty sie
organizacje jak Instytut Praw Pacjenta i Edukacji Zdrowotnej oraz Fundacja My Pacjenci. Patronem naukowym zostat
Warszawski Uniwersytet Medyczny, a partnerami merytorycznymi Centrum Medyczne Warszawskiego Uniwersytetu
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Medycznego i Centrum e—Zdrowia. Strategicznym patronem medialnym przedsiewziecia jest portal Politykazdrowotna.com,
pod katem partnerstwa medialnego kampanie wsparto Nasze Miasto i Wprost.

Kontakt dla mediow:

Magdalena M. Borgus

Ekspert ds. Public Relations

Centrum Medyczne CMP

Tel. +48 695 196 190

e-mail: magdalena.borgus@cmp.med.pl

Centrum Medyczne CMP to sie¢ przychodni posiadajgcych obecnie 19 oddziatéw na terenie Warszawy,
Piaseczna, tomianek i J6zefostawia. Jest polska, rodzinng firma, ktéra powstata w 2002 roku. Jej misjg
jest dostosowanie sie do potrzeb pacjentéw i ich zaspokojenie, a takie wyjscie naprzeciw
oczekiwaniom rynku i rozwdj oferty biznesowej. CMP oferuje prywatng opieke specjalistyczng, a takze
realizuje wizyty z zakresu Podstawowej Opieki Zdrowotnej i Ambulatoryjnej Opieki Specjalistycznej w
ramach Narodowego Funduszu Zdrowia. Na state wspétpracuje z ok. 500 podwykonawcami na terenie
catej Polski i ponad 800 specjalistami. Opiekg lekarskg w CMP objetych jest ok. 650 000 pacjentéw. Od
2019 r. firma prowadzi badania kliniczne m.in. w zakresie leczenia grypy czy choréb z obszaru
pulmonologii, kardiologii i ginekologii, a obecnie réwniez lekdw na COVID-19.
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