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Informacja prasowa Warszawa, XX.11.2022 r.

Alzbeta Lenska - Cieszyriska porusza problem nieodwotanych wizyt lekarskich.
Aktorka, ktora doswiadczyta sytuacji zagrazajacej zyciu, wspiera kampanie spoteczng
#ODWOLUJE #NIEBLOKUIJE z obszaru zdrowial!

W Polsce rocznie nawet 17 min pacjentéw nie stawia sie na umowione wizyty lekarskie, nie
informujac o tym wczesniej placéwek medycznych. Oznacza to, ze 17 min konsultacji przepada, a
potrzebujace osoby nie mogg z nich skorzysta¢. Aktorka, ktéra sama borykata sie z powaznymi
problemami zdrowotnymi wspiera kampanie spoteczng #ODWOLUJE #NIEBLOKUIJE i apeluje do
spoteczenstwa o odpowiedzialne odwotywanie wizyt.

Brak dostepnosci lekarzy jest zmorg osdéb korzystajacych z ustug medycznych. Wine za problem z
umoéwieniem sie na konsultacje oraz rosngce kolejki do specjalistow ponosi nie tylko system, ale tez
sami pacjenci, ktdrzy nie przychodzg na wizyty. Zablokowane terminy, na ktére nikt sie nie stawia,
opdzniajg udzielenie pomocy lekarskiej lub diagnoze, a im wczeséniej choroba zostanie rozpoznana, tym
wieksze sg szanse na skuteczno$é leczenia. W minimalizowaniu liczby nieodwotanych wizyt ma pomadc
kampania spoteczna #ODWOLUJE #NIEBLOKUJE, ktéra wsparta Alzbeta Lenska. Aktorka wystgpita w
spocie akcji i w swoich social mediach edukuje w zakresie odpowiedzialnego korzystania z opieki
zdrowotne;.

—Jesli nie moZzemy przyjs¢ do lekarza, poinformujmy go o tym z wyprzedzeniem —minimum 24 godziny
wczesniej. Mozemy to zrobi¢ na wiele sposobow — wystarczy zadzwonié, odpisa¢ na sms-a
przypominajgcego, wystac e-mail, skorzystac z aplikacji czy portalu pacjenta lub ostatecznie stawic sie
osobiscie w placéwce. Oczywiscie, zdarzajq sie sytuacje losowe, ktorych nie jestesmy wstanie
przewidziec, ale czesto po prostu zapominamy o wizycie lub nie mamy poczucia, ze trzeba kogos
poinformowac o naszej nieobecnosci. Nie zdajemy sobie sprawy, Zze moze to mie¢ negatywny wptyw na
zdrowie i samopoczucie drugiego cztowieka — komentuje Alibeta Lenska, ambasadorka akcji
#ODWOLUJE #NIEBLOKUIE, zainicjowanej przez Centrum Medyczne CMP. — Z doswiadczenia wiem, ze
problemy zdrowotne dotykajq nie tylko osob, ktorych faktycznie dotyczq, ale takze ich najblizszych.
Zwalniajgc termin poprawiamy komfort zycia i zmniejszamy napiecie psychiczne chorych i ich rodzin. Z
drugiej strony, za kazdqg umdwiong wizytg stoi jakas potrzeba — jesli nie przychodzimy do lekarza to
odbieramy szanse na lepsze zdrowie sobie samym. W moim przypadku myslatam, ze notoryczne
migreny to taka moja ,natura”, lekcewazyfam je, a wtasnie w ten sposob organizm informowat mnie o
tetniaku. Dlatego badajmy sie, a jesli nie mozemy skorzystac z naszej wizyty to oddajmy jq innej osobie
informujgc o nieobecnosci odpowiednio wczesnie — dodaje aktorka.

Celem kampanii #ODWOLUJE #NIEBLOKUJE jest edukacja spoteczerstwa w temacie odwotywania
wizyt. Akcja ma przetozyc sie na zwiekszenie dostepnosci specjalistdw i skrécenie czasu oczekiwania
na konsultacje. Wiecej informacji nt. projektu znajduje sie na stronie www.odwolujenieblokuje.pl.



https://odwolujenieblokuje.pl/
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Honorowy patronat nad akcjg objeto Ministerstwo Zdrowia oraz Narodowy Fundusz Zdrowia.
Wspotorganizatorami projektu sg: Centrum Medyczne Zelazna — Szpital i Przychodnia $w. Zofii,
Mazowiecki Szpital Brédnowski, Centralny Szpital MSWIiA, Warszawski Szpital dla Dzieci, Szpital Wolski,
POLMED, Medicover i LUX MED. WS$réd partnerédw spotecznych znalazty sie organizacje jak Instytut
Praw Pacjenta i Edukacji Zdrowotnej oraz Fundacja My Pacjenci. Patronem naukowym zostat
Warszawski Uniwersytet Medyczny, a partnerami merytorycznymi Centrum Medyczne Warszawskiego
Uniwersytetu Medycznego i Centrum e—Zdrowia. Strategicznym patronem medialnym przedsiewziecia
jest portal Politykazdrowotna.com, pod katem partnerstwa medialnego kampanie wsparto Nasze
Miasto i Wprost.

Kontakt dla mediow:

Magdalena M. Borgus

Ekspert ds. Public Relations

Centrum Medyczne CMP

Tel. +48 695 196 190

e-mail: magdalena.borgus@cmp.med.pl

Centrum Medyczne CMP to sie¢ przychodni posiadajgcych obecnie 19 oddziatéw na terenie Warszawy,
Piaseczna, tomianek i J6zefostawia. Jest polska, rodzinng firmg, ktdra powstata w 2002 roku. Jej misjg
jest dostosowanie sie do potrzeb pacjentéw i ich zaspokojenie, a takze wyjscie naprzeciw
oczekiwaniom rynku i rozwdj oferty biznesowej. CMP oferuje prywatng opieke specjalistyczng, a takze
realizuje wizyty z zakresu Podstawowej Opieki Zdrowotnej i Ambulatoryjnej Opieki Specjalistycznej w
ramach Narodowego Funduszu Zdrowia. Na state wspotpracuje z ok. 500 podwykonawcami na terenie
catej Polski i ponad 800 specjalistami. Opiekg lekarskg w CMP objetych jest ok. 650 000 pacjentéw. Od
2019 r. firma prowadzi badania kliniczne m.in. w zakresie leczenia grypy czy choréb z obszaru
pulmonologii, kardiologii i ginekologii, a obecnie réwniez lekéw na COVID-19.
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Dzien dobry,

27 pazdziernika wystartowata kampania spoteczna #ODWOLUJE #NIEBLOKUIJE, kt6ra zwraca uwage na
nieodwotywanie wizyt lekarskich przez pacjentéw. Akcja zostata zainaugurowana debatg, w ktorej
wzieli udziat przedstawiciele ochrony zdrowia — zaréwno z sektora prywatnego, jak i publicznego.
Uczestnicy dyskusji pochylili sie nad problematyky zjawiska, jego przyczynami, skutkami, a takze
rozwigzaniami, ktére mogg zmniejszy¢ skale no-show w opiece zdrowotnej. Do jakich wnioskéw doszli?

Wiecej informacji na temat akcji oraz debaty znajduje sie w zatgcznikach oraz pod linkiem.

Wsréd materiatdw udostepniamy réwniez nagrang wypowiedz Pawta Walickiego — Prezesa Centrum
Medycznego CMP, ktdre jest inicjatorem kampanii. W wypowiedzi mozna dowiedziec sie:

Jaka jest przyczyna startu kampanii i jej cel

Jak pacjenci sg edukowani w temacie odwotywania wizyt

Jak pacjenci szacujg skale nieodwotywanych wizyt

lle jest podmiotéw medycznych w Polsce

lle nieodwotanych wizyt miato miejsce od poczatku 2022 roku w placowkach 10 podmiotéw
zaangazowanych w akcje

Czy nieodwot



